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Es uno de los principales grupos italianos de distribución de productos dentales 
 
ONDA: Acuerdo con ToolsGroup para optimizar el servicio al cliente 

 
 
Barcelona, junio 2008. ToolsGroup acaba de anunciar que ha firmado un acuerdo de colaboración 
con el Consorcio ONDA para proporcionarle el software de planificación avanzada y de optimización 
DPM-Service Optimizer 99+. 
 
No cesan las inversiones estratégicas que el Consorcio ONDA, entre los principales grupos italianos 
de distribución de “productos dentales”, está llevando a cabo en este último período para 
proporcionar un nivel de servicio cada vez mejor a sus clientes. Tras haber inaugurado la nueva y 
modernísima sede de San Damiano, donde se han realizado notables inversiones tecnológicas par 
la construcción y automatización del centro de distribución nacional y para la informatización de la 
red de distribución, con la selección de ToolsGroup el Consorcio Onda confirma su propia estrategia 
de excelencia logística.  
 
“El principal objetivo que perseguimos con el acuerdo con ToolsGroup es el de utilizar la 
tecnología más avanzada de las que hoy en día existen para ayudarnos a conseguir niveles 
de servicio muy elevados. Nuestro mercado es muy exigente y está constituido por clínicas 
dentales y laboratorios odontotécnicos que servimos a través de nuestros 10 almacenes 
repartidos por gran parte del territorio nacional. La disponibilidad de nuestros productos y la 
amplia gama de productos disponibles en nuestro catálogo son los elementos que subyacen 
en la base del éxito que hemos conseguido y que queremos mantener con nuestros clientes 
indefinidamente. Hemos elegido a ToolsGroup como partner tecnológico porque nos ha 
demostrado tener los instrumentos y la experiencia necesaria para resolver nuestras 
complejos requisitos”.  
 
ONDA es el acrónimo de Organizzazione Nazionale Distribuzione Associata. El Consorcio nace de 
la colaboración entre algunas de las empresas de distribución más importantes que operan en el 
sector del aprovisionamiento dental y que están homogéneamente distribuidas en Italia: Beraha, 
Burdent, Burzacchi, Calisi, Dentalgreen,, Forb, Gruppo Dentale, Teodental, Valle, Vianello. El 
catálogo de ONDA contiene una amplísima gama de productos que van desde equipamiento para 
realizar los estudios odontológicos a material de consumo y productos para la implantología.  
  
ToolsGroup 
 
Con una tecnología muy innovadora y revolucionaria, las soluciones de ToolsGroup se caracterizan por 
aumentar, en un corto periodo de tiempo, el nivel de servicio, además de reducir el stock. El objetivo es 
establecer importantes mejoras sobre la cuenta de resultados de sus clientes, así como sobre la 
tesorería (cash-flow operativo). De esta forma, ToolsGroup aporta un nuevo concepto de servicio 
tecnológico con un impacto directo en el EBITDA y en la tesorería de las empresas. Las consecuencias 
en el Balance y Cuenta de Resultados de estas mejoras hacen que los retornos de la inversión sean de 
tan sólo unos pocos meses. 
 
Entre sus clientes en España más importantes, figuran  empresas líderes en sus diversos sectores como 
ABM, Acofarma, Alcampo, Alkar, AmArA, Arbora & Ausonia, ARC Distribución Ibérica; Begano, Casbega 
y Refrige (Coca-Cola), Bellota Herramientas, BP Oil, BYG; Conservas Garavilla (Isabel), CPE 
(Corporación Patricio Echeverria), Farma Lepori, Feyc Rodamientos, Fluidra; Gallego Vilar, Grupo Sos, 
Hettich, INDO, Jofel, Krafft; Laboratorios Liconsa (Grupo Chemo), Mantequerías Arias, Nireo 
Corporación, PC City,  Repsol, Sabic (ex General Electric Plastics), Saloni Cerámica, Smartmarket y 
Soler & Palau, entre otros. 


